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Het is voor MISSET-WIJNEN van groot belang dat alcohol op een verantwoorde manier
wordt verkocht, ook online. MISSET-WIJNEN mag namelijk geen alcohol verkopen aan
jongeren onder de achttien jaar.

Met dit document wordt inzicht gegeven in de manier waarop MISSET-WIJNEN invulling
geeft aan deze verantwoorde verkoop op afstand. Hiermee wordt voldaan aan de in artikel
20A lid 1 sub b van de Alcoholwet gestelde eis dat men moet beschikken over een
werkwijze waarmee wordt gewaarborgd dat de alcoholhoudende drank slechts wordt
afgeleverd op het adres van de geadresseerde of bij een distributiepunt en dat de leeftijd
van de persoon aan wie de alcoholhoudende drank wordt verstrekt wordt vastgesteld en
dat deze werkwijze ook wordt gehanteerd.

Dit document is altijd actueel. Dit betekent dat het document wordt geactualiseerd bij
iedere wijziging van de situatie en jaarlijks wordt herzien. Het document bevat een
omschrijving van:
e het proces dat wordt gehanteerd om de leeftijdsgrens te bewaken en aan de
geldende verplichtingen te voldoen;
e de wijze waarop deze werkwijze bekend en inzichtelijk wordt gemaakt voor
medewerkers;
e de controle op de juiste naleving van het proces en de wijze waarop eventuele
correcties worden doorgevoerd.

WELKE CONTROLEPUNTEN HEEFT MISSET-WIJNEN INGESTELD?

1) Leeftijdsverificatiesysteem

ledere bezoeker van onze webshop die een bestelling, hetzij telefonisch, per email of per
WhatsApp, plaatst is verplicht om te bevestigen dat hij / zij 18 jaar of ouder is en dat de
ontvanger van deze bestelling ook 18 jaar of ouder is en bereid is om zijn / haar leeftijd
met een geldig legitimatiebewijs te laten verifiéren.

2) Leeftijdscontrole bezorgdienst

De bestelde wijnen kunnen door de besteller op de volgende manier worden verkregen:
e Afhalen bij Onno Misset, eigenaar van MISSET WIJNEN, Renovalaan 17, 2645 NX
Delfgauw.
e Bezorgen door Onno Misset, eigenaar van MISSET-WIJNEN in de regio (Delft,
Delfgauw, Den Hoorn en Pijnacker
Indien bij afhalen of bezorgen de wijnen in ontvangst worden genomen door een persoon
ogenschijnlijk jonger dan 18 jaar, zal om een geldige legitimatie worden gevraagd. Is de
betreffende persoon jonger dan 18, dan mag de wijnen niet worden meegenomen of
afgegeven.

Buiten genoemde regio's worden de wijnen bezorgd door POSTNL. MISSET-WIJNEN heeft
een zakelijk account bij POSTNL. Bij het aanmaken van de verzending wordt de optie
‘leeftijdscheck’ aangevinkt zodat POSTNL weet dat de wijnen alleen maar mogen worden
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afgegeven aan personen van 18 jaar of ouder. Bij twijfel zal om een geldige legitimatie
worden gevraagd. Is de betreffende persoon jonger dan 18, dan mogen de wijnen niet
worden afgegeven en gaan de wijnen naar een POST.NL afhaalpunt alwaar de wijnen - na
legitimatie - in ontvangst kunnen worden genomen.

Is de leeftijdscheck niet gelukt omdat de ontvanger niet thuis was, dan neemt de
bezorger van POSTNL het pakket weer mee terug. De zending wordt naar een POSTNL
locatie in de buurt gebracht, waar de ontvanger het kan ophalen met een geldig
legitimatiebewijs.

Komt niemand het pakket ophalen? Dan wordt de zending retour verzonden aan MISSET -
WIJNEN.

3) Aflevering bij de buren.
Afleveren bij de buren is niet meer mogelijk.

HOE WAARBORGT MISSET-WIJNEN DAT IEDEREEN ZICH BINNEN HET BEDRIJF AAN DE
REGELS HOUDT?

1) Informeren van medewerkers
MISSET-WIJNEN is een eenmanszaak. Onno Misset is eigenaar/directeur en verzorgt zelf
alle bestellingen en leveringen zoals hierboven beschreven.

2) Controle van de geborgde werkwijze

Conform artikel 5.2 lid 1 onder d van het Alcoholbesluit doen wij minimaal één keer per
jaar onderzoek naar de uitvoering van de geborgde werkwijze. Dat doen wij door zelf een
bestelling te doen in onze webwinkel en de wijnen op ons privéadres te laten afleveren.
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